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ECONOMIA AZIENDALE
Caratteristiche di un’azienda

è un sistema che coordina vari elementi allo scopo di ottenere una produzione; il sistema dev’essere: aperto, dinamico, complesso.
· Aperto: ambiente economico, sociale, tecnologico, ecologico.

· Dinamico: aggiornarsi e rinnovarsi.

· Complesso: che non è prevedibile a causa degli influssi esterni.

L’approvvigionamento
Scelta dei fornitori in base ai vari clienti.

La produzione

· Tecnica:
Un oggetto che viene effettivamente costruito (industria)

· Nello spazio:
rendere disponibile un bene o un servizio dove serve (trasporto)

· Il modo:
rendere disponibile in un modo diverso per essere consumati, 


(commerciante ( dettagliante).

· Nel tempo:
disponibilità di un bene nel futuro (surgelati).

Produzione ( sia la costruzione di un’auto, sia una pratica di divorzio!

Produzione artigianale: 
produzione completa che va dall’idea, alla progettazione, 


all’esecuzione finale (lavoro manuale).

Produzione industriale:
tra i primi metodi di produzione abbiamo il lavoro a catena, la 


suddivisione del lavoro e la lavorazione a isole.

La vendita:

quando il prodotto giunge al consumatore.
Il marketing:

come, cosa, a chi e quando vendere sul mercato.

Pubblicità

· Diretta:
arriva a casa con volantini o fisicamente con dei rappresentanti.

· Indiretta:
cartelloni pubblicitari.
AIDA = Attenzione, Interesse, Desiderio, Azione (dove la pubblicità dovrà “colpire”).
Prezzo psicologico

Il prezzo con cui il cliente si aspetta di pagare un determinato prodotto.

	L’analisi di un’azienda si basa sui suoi punti di forza e quelli di debolezza. Una buona azienda dovrebbe avere metà del capitale proprio e metà di capitale dei terzi.
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- opportunità 
sfere ambientali


- punti di debolezza


- rischi
esterne


  (da eliminare o abbassare)

Filosofia di un’azienda: 
Linee direttrici

È la presentazione in generale che l’azienda fa di se stessa sul mercato, nelle quali spiega cosa dovrà fare e come lo dovrà fare in futuro. Sono pubbliche, rivolte ai dipendenti ed al mercato.

La strategia

È un piano aziendale a medio o lungo termine, del quale è a conoscenza solo la dirigenza, i vertici e rimane segreto fino alla realizzazione
Strategia di base:
conosciuta solo dalla dirigenza (ai vertici).
Linea direttrice:
a conoscenza di tutti.
Significati:

· ditta: ragione sociale, nome dato dal titolare alla propria azienda

· azienda: luogo fisico nel quale si producono beni o servizi

· impresa: insieme di strategie, concetti, scelte di concetti, ai fini della produzione o dello scambio di beni e/o servizi

· società: indica l’esistenza di 2 o più persone (SA, SAgl, SNC)

Processo produttivo

È l’aggiunta di valore di un prodotto in seguito alla lavorazione.

L’azienda per sopravvivere ha bisogno di mezzi finanziari. Per un ottimo sviluppo di un’azienda, bisognerà avere la seguenti importanti componenti:

· contabilità: studio e analisi contabili

· il diritto: un’impresa redige e firma contratti

· l’economia: capire i meccanismi legati alla domanda e l’offerta

· la psicologia: permette di capire e studiare le situazioni quotidiane

Settori di attività di un’azienda (per tutti i settori):

· approvvigionamento, produzione e vendita.

Assortimenti di un’azienda:

· vasto e poco profondo: es. grande magazzino, di tutto un po’

· stretto e profondo: negozio specializzato su determinati prodotti, es. boutique, negozio di dischi (pinguins).
La scorta ottimale:

è quella scorta che tiene conto dei ritmi di esaurimento al momento della fornitura e dei costi di stoccaggio. Il Just in Time è un metodo più complesso, il quale mira ad eliminare sia le scorte, sia gli sprechi( minore costo per il cliente.

Conflitto di interessi
Quando le esigenze dei gruppi si sovrappongono e non possono essere soddisfatte contemporaneamente in modo soddisfacente!

La redditività di un’azienda è quando genera un investimento ( utile x 100

C.P.

I fattori di produzione (terra, lavoro, capitale) servono a raggiungere gli obbiettivi.
Classificazione delle aziende (criterio e tipo)
Criterio
Tipo
1. provenienza del capitale
Azienda: privata, pubblica, mista
2. grandezza:
cifra d’affari
piccola – media - grande

numero di dipendenti
capacità produttiva
superficie (az. agricola)
somma di bilancio (banca)
posti letto (albergo, ospedali)
posti a sedere (ristoranti)

3. settore economico
- primario

azienda agricola
- secondario

azienda industriale
- terziario

di servizio o commerciale
4. forma giuridica
azienda individuale


- di persone: SNC


- di capitali: SA, SAgl
La società di persone: in caso di fallimento risponde il patrimonio della ditta delle persone. Non paga imposte sull’utile perché viene attribuito ai singoli componenti (i quali pagano le imposte)

La società di capitali: in caso di fallimento risponde il patrimonio. Ditta con doppia imposizione, viene prima tassato l’utile dichiarato dalla SA o SAgl, poi le imposte vengono pagate ancora sui dividendi dichiarati dagli azionisti.

Le valutazioni di un’azienda

La produzione aziendale:
direttamente legata al finanziamento

Il finanziamento aziendale:
grado 1:
35 % - 50 %



grado 2:
50 % - 65 %

la liquidità di un’azienda:
grado 1:
20 % - 35 %



grado 2:
100 %



grado 3:
200 % 8se supera tale cifra si consiglia di investire.

La copertura degli invest.:
grado 1:
75 % - 100 %



Grado 2:
oltre il 120 %

La redditività:

superiore all’ 8 %, da valutare a seconda del tipo di azienda e dal 



periodo economico.

Produzione adeguata

Lo studio del mercato in base ai criteri e alla tendenza.

Dimensioni dell’azienda
Strutturare l’azienda in base al personale, non lasciare inutilizzati gli spazi vuoti o viceversa, non avere uffici troppo affollati.

Management

Mantenere buoni rapporti tra direzione e dipendenti 
Le banche
Le funzioni principali:
sono 3, raccolta di capitali, pagamenti, distribuzione.

Operazioni attive:
ipoteche, compra-vendita azioni, prestiti.

Operazioni passive:
libretti di banca, conti correnti, 

fondi di investimento:
capitale misto, proveniente da molte persone e azioni e obbligazioni.

Cos’è l’IVA
E’ un’imposta che chiama in causa:

· l’azienda
· l consumatore finale

· l’Amministrazione federale delle contribuzioni (AFC)

e di regola viene aggiunta al prezzo finale di un bene o alla prestazione di 1 servizio. 

Riassumendo:
Imposta sulla cifra d’affari
IVA pagata dai clienti

Imposta precedente
IVA versata ai fornitori

Imposta netta
Versamento all’AFC

Aliquote dell’imposta sulla cifra d’affari
Esistono attualmente 4 diverse aliquote
7.6%
x i beni comuni di consumo
3,6%
pernottamenti alberghieri

2,4%
ciò che riguarda gli alimentari
0,0%
operazioni esenti da IVA (esportazioni di beni)

sono invece escluse, quelle che non danno diritto al recupero
